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Стаття присвячена аналізу впливу цифровізації економіки на трансформацію структури зайнятості та 
зміну трудових відносин. В умовах стрімкого розвитку інформаційних технологій, автоматизації виробництва 
та впровадження нових цифрових інструментів світова економіка зазнає значних перетворень. Метою дослі-
дження є вивчення цих змін та визначення, яким чином цифрові трансформації впливають на ринок праці, трудові 
відносини та систему соціального захисту працівників. Для реалізації поставленої мети в роботі застосовано 
комплекс методів, включаючи порівняльний аналіз, системний підхід і прогнозування. Це дозволяє виявити тен-
денції розвитку ринку праці в умовах цифровізації та оцінити вплив новітніх технологій на вимоги до кваліфікацій, 
професійні навички та організацію праці. Окрему увагу приділено розвитку таких важливих аспектів, як дистан-
ційна робота, гнучкі форми зайнятості та онлайн-платформи, які стають основними елементами сучасного 
ринку праці. За результатами дослідження, цифровізація веде до суттєвих змін у структурі зайнятості, зокрема 
зменшується попит на традиційні професії, що вимагають низької кваліфікації, а попит на висококваліфікованих 
спеціалістів, здатних працювати з сучасними технологіями, значно зростає. Також виявлено розвиток нових 
форм трудових відносин, таких як гнучка зайнятість і дистанційна робота, що дає можливість адаптуватися до 
змінюваного ринку праці. Однак ці трансформації ставлять перед суспільством нові виклики, зокрема щодо необ-
хідності оновлення трудового законодавства, забезпечення соціального захисту працівників та розвитку сис-
теми перепідготовки робочої сили. Практична цінність дослідження полягає в розробці рекомендацій щодо адап-
тації трудового законодавства до нових реалій, а також у визначенні основних напрямів для розвитку освіти та 
перепідготовки працівників. Отримані результати можуть бути корисними для органів державної влади, робото-
давців та науковців, які займаються питаннями зайнятості, трудових відносин та соціального захисту в умовах 
цифрової економіки. Крім того, стаття підкреслює важливість створення умов для інклюзивного розвитку ринку 
праці та забезпечення рівного доступу до нових робочих місць для всіх соціальних груп. Отже, стаття надає 
новий погляд на вплив цифровізації на трудові відносини і зайнятість, акцентуючи на необхідності адаптації 
законодавчих і соціальних політик для забезпечення сталого розвитку економіки в умовах цифрових перетворень.
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Постановка проблеми у загальному вигляді. Циф-
ровізація економіки є ключовим чинником, який ради-
кально змінює ринок праці та трудові відносини в усьому 
світі. Прогрес у сфері інформаційних технологій, автома-
тизація виробничих процесів та впровадження новітніх 
цифрових інструментів відкривають нові можливості для 
працевлаштування, але водночас створюють виклики 
для традиційних професій. Зміни в організації праці, ква-
ліфікаційних вимогах та структурах зайнятості ставлять 
під сумнів наявні моделі трудових відносин і вимагають 
оновлення трудового законодавства з урахуванням 
нових умов. Особливо важливою є потреба у розробці 
ефективних механізмів соціального захисту працівників 
у контексті цифрових змін, а також перегляд ролі освіти 

та перекваліфікації для підготовки робочої сили до нових 
вимог ринку праці. Окремо слід звернути увагу на регу-
лювання дистанційної зайнятості, гнучких форм праці та 
розвиток онлайн-платформ, що стають все більш важли-
вими аспектами, які потребують як наукового, так і прак-
тичного підходу. Отже, існує необхідність у глибокому 
вивченні того, як цифрові трансформації впливають 
на трудові відносини, зайнятість та соціальний захист, 
а також виявленні способів адаптації існуючих механіз-
мів регулювання для забезпечення сталого розвитку 
ринку праці в умовах цифрової економіки.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоре-
тичні аспекти розвитку ринку праці в умовах глобалі-
зації та цифровізації висвітлені в працях Кваша О. [1], 
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Черненка В. і Тарасова М. [2] та інших авторів, які під-
креслюють важливість ринку праці та виклики, з якими 
стикається український ринок, зокрема скорочення робо-
чих місць і дисбаланс попиту та пропозиції праці. Про-
блеми відтворення робочої сили та необхідність реформ 
у освіті та промисловості обговорювались Самойлю- 
ком М. та Левченко Є. [3], й іншими науковцями. Цифро-
візація підвищує продуктивність, але водночас зменшує 
потребу в традиційній робочій силі. У зв'язку з цим необ-
хідно розробити стратегії адаптації ринку праці до нових 
технологічних умов.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Метою статті є глибокий аналіз впливу циф-
ровізації на ринок праці та зміни в трудових відносинах 
у сучасних умовах. Автори ставлять за мету дослідити, 
як новітні технології, зокрема автоматизація і розвиток 
інформаційних технологій, впливають на вимоги до про-
фесійних навичок і кваліфікацій працівників. У роботі 
також ставиться завдання вивчити зміни в трудовому 
законодавстві, які виникають через впровадження циф-
рових технологій і нових форм зайнятості, таких як дис-
танційна робота та гнучкі графіки. 

Однією з ключових цілей є аналіз впливу цих змін на 
соціальний захист працівників і доступ до нових робочих 
місць, які з’являються внаслідок цифрових трансформа-
цій. Окрему увагу приділено питанням адаптації системи 
освіти та перепідготовки працівників до нових вимог, що 
диктуються технологічними змінами. Крім того, стаття має 
на меті проаналізувати нові форми трудових відносин і їх 
вплив на ринок праці. Автори прагнуть розробити реко-
мендації для адаптації трудового законодавства до нових 
умов і забезпечення належного соціального захисту для 
працівників. Однією з метою є також визначення ролі 
цифрових платформ у формуванні нових моделей зайня-
тості. В результаті дослідження планується розробка 
пропозицій щодо вдосконалення механізмів регулювання 
трудових відносин в умовах цифрової економіки.

Методи дослідження. У дослідженні використано 
комплексний підхід, що поєднує різні методи аналізу для 
дослідження впливу цифровізації на ринок праці та зміну 
трудових відносин. Основним методом є порівняльний 
аналіз, який дозволяє зіставити підходи до регулювання 
трудових відносин у цифровій економіці та в традиційних 
секторах. Також застосовано системний підхід, що дає 
можливість розглядати взаємозв'язки між новітніми тех-
нологіями, ринком праці та системою соціального захи-
сту працівників. Для прогнозування тенденцій розвитку 
трудових відносин використано методи прогнозування, 
що дозволяють оцінити майбутні зміни на ринку праці. 
Важливу роль у дослідженні відіграє контент-аналіз, за 
допомогою якого були вивчені наукові статті, законода-
вчі акти та звіти організацій, що займаються питаннями 
зайнятості та цифрових перетворень. Метод кейс-стаді 
дозволив здійснити аналіз конкретних прикладів викори-
стання цифрових технологій у трудових відносинах, що 
допомагає сформулювати практичні рекомендації для 
адаптації трудових моделей до нових реалій.

Результати дослідження. Цифровізація економіки 
змінює ринок праці, сприяючи розвитку нестандартних 

форм зайнятості, таких як тимчасова, замаскована та 
залежна самостійна праця. Це може призводити до зни-
ження соціального захисту та втрати статусу працівників. 
Для адаптації до нових реалій необхідно оновити тру-
дове законодавство та розробити нові механізми регу-
лювання, що забезпечують баланс між гнучкістю і соці-
альними гарантіями. Крім того, зростання дистанційної 
роботи та фрілансу потребує нових підходів до організа-
ції праці та взаємодії між роботодавцями і працівниками.

Цифрова трансформація економіки має значний 
вплив на життя суспільства, змінюючи багато аспек-
тів роботи. Умови ведення бізнесу ускладнюються, 
зростає конкуренція та змінюються споживчі вподо-
бання  [4, с. 459].

У сучасному світі більшість країн, включаючи Німеч-
чину, Канаду, США, Австралію та Україну, активно праг-
нуть розвивати цифрову економіку, підкреслюючи страте-
гічну важливість цифровізації для суспільного прогресу. 
Цифровізація економіки передбачає інтеграцію циф-
рових технологій у різні сектори та аспекти економічної 
діяльності, що включає впровадження цифрових інстру-
ментів, процесів і платформ для підвищення продуктив-
ності, ефективності та інноваційності. Цей процес змінює 
ринок праці, вимагаючи нових навичок та компетенцій від 
працівників. Розуміння цих трансформацій є ключовим 
для ефективного управління трудовими ресурсами.

Азьмук Н.М. [5] вважає, що цифрове відтворення 
робочої сили включає технологічне оновлення промисло-
вості, реформування освіти, розвиток малого та серед-
нього підприємництва. Це дозволить покращити квалі-
фікацію працівників, створити умови для повернення 
мігрантів і сприятиме розширенню інноваційного потен-
ціалу людського капіталу.

Однозначно, що цифровізація економіки є одним 
з найважливіших факторів, що змінюють сучасний ринок 
праці. Вона впливає не тільки на саму організацію вироб-
ничих процесів, а й на структуру трудових відносин, 
соціальний захист працівників та систему освіти. Вона 
сприяє зростанню попиту на нові спеціальності, пов'я-
зані з інформаційними технологіями, автоматизацією, 
штучним інтелектом та іншими інноваціями. Зі змінами 
в технологіях змінюються також професійні навички, що 
вимагаються від працівників, а традиційні професії, що 
вимагають низької кваліфікації, втрачають свою актуаль-
ність.

Варто зазначити, що наприклад, автоматизація 
виробничих процесів призводить до появи нових профе-
сій, таких як оператори роботизованих систем, аналітики 
даних та спеціалісти з кібербезпеки. Водночас зростання 
попиту на кваліфіковану робочу силу супроводжується 
скороченням кількості робочих місць для працівників 
з низьким рівнем кваліфікації. Ці зміни трансформують 
трудові відносини та сприяють розвитку гнучких форм 
зайнятості.

Потенціал цифровізації бізнес-середовища базується 
на можливостях, отриманих від доступу до віртуального 
простору і характеризується збільшенням продажів, під-
вищенням продуктивності та освіченості працівників, 
зниженням окремих статей витрат, підвищенням конку-
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рентоспроможності бізнесу [6, с. 247]. Швидкий розви-
ток цифрових технологій збільшує інтерес до цифрової 
економіки та її впливу на ринок праці. Цифровізація під-
вищує продуктивність праці, що, у свою чергу, веде до 
зростання заробітних плат у довгостроковій перспективі. 
Це стимулює інвестиції в нові технології та заміщення 
капіталу працею.

Але не варто забувати і з нами погоджується автор [7], 
що при впровадженні нових технологій підвищення про-
дуктивності передбачується лише для тих осіб, які мають 
необхідні навички, що насамперед сприяє витісненню 
працівників з автоматизованими навичками.

Цифровізація економіки призводить до виникнення 
нових форм трудових відносин, серед яких особливо 
виокремлюється дистанційна робота та гнучкі форми 
зайнятості. Завдяки технологічному прогресу, працівники 
тепер можуть виконувати свої обов’язки з будь-якої точки 
світу, використовуючи інтернет та цифрові платформи. 
Наприклад, компанії, такі як Microsoft і Zoom, активно 
використовують дистанційну роботу для забезпечення 
гнучкості своїх співробітників. Однак ця форма роботи 
вимагає нових підходів до організації робочих процесів, 
адже відсутність фізичної присутності працівників у офісі 
ускладнює контроль за виконанням умов праці та забез-
печенням соціальних гарантій.

Гнучкі форми зайнятості, такі як часткова зайнятість 
або робота на проектній основі, дозволяють працівникам 
адаптувати свою трудову діяльність під особисті потреби, 
забезпечуючи більшу автономію в роботі. Цей тип зайня-
тості також змінює традиційні трудові відносини, даючи 
можливість балансувати між роботою та особистим жит-
тям. Однак гнучкість вимагає адаптації до нових законо-
давчих норм і стратегії регулювання трудових відносин, 
зокрема для забезпечення рівних умов та прав праців-
ників у таких формах зайнятості. Наприклад, часткова 
зайнятість може створювати виклики для соціального 
страхування та пенсійного забезпечення працівників. 
Тому необхідно розробляти стратегії, що забезпечують їх 
соціальні гарантії, одночасно підтримуючи гнучкість і роз-
виток нових форм трудових відносин.

Для формування структури зайнятості, орієнтованої 
на гуманістичні цінності, необхідно забезпечити опти-
мальний баланс між використанням сучасних техно-
логій, штучного інтелекту та збереженням важливості 
людського фактору. Хоча технологічні інновації сприяють 
підвищенню продуктивності та оптимізації виробничих 
процесів, їхнє застосування не повинно нівелювати роль 
людини в створенні економічних цінностей. Важливо, 
щоб економічні цілі зайнятості, спрямовані на макси-
мальну ефективність використання людських ресурсів, 
були збалансовані з соціальними аспектами, такими як 
забезпечення гідних умов праці, соціального захисту та 
прав працівників. Таке поєднання дозволить уникнути 
соціальних наслідків цифровізації, зокрема, поглиблення 
нерівності та скорочення робочих місць для малоквалі-
фікованих працівників. Це сприятиме створенню більш 
справедливого та гуманного суспільства, в якому тех-
нології служитимуть не для заміни людини, а для її роз-
витку та підвищення добробуту.

З поширенням цифровізації на всі види економіч-
ної діяльності відбувається трансформація структури 
зайнятості внаслідок зменшення чисельності працівни-
ків, зайнятих в традиційних первинному, вторинному та 
третинному секторах економіки. Натомість поступово 
зростає частка працівників, залучених в четвертинний 
і п'ятинний сектори економіки [8, с. 81], проте це супрово-
джується формуванням умов для створення нових робо-
чих місць у четвертинному секторі національної еконо-
міки через покращення бізнес- та інвестиційного клімату 
в країні, дерегулювання підприємницької діяльності, усу-
нення правових, адміністративних, економічних та орга-
нізаційних перешкод розвитку бізнесу [9, с. 452]. 

Наведемо зміни у структурі зайнятості на вітчизня-
ному ринку ринку праці під впливом цифровізації та про-
аналізуємо можливі наслідки (табл. 1).

Цифровізація  значно вплинула на структуру зайня-
тості, зокрема на зміну типів робочих місць та вимоги 
до кваліфікації працівників. Автоматизація та роботиза-
ція замінюють низькокваліфіковану працю, що веде до 
зменшення попиту на традиційні робочі місця. Розвиток 
дистанційної роботи та гнучких форм зайнятості ставить 
на перший план мобільність працівників і автономність, 
водночас вимагаючи адаптації трудових відносин і регу-
лювання нових форм зайнятості. Підвищений попит на 
нові професії (аналітики, програмісти, фахівці з кібербез-
пеки) і інтеграція цифрових платформ (онлайн-торгівля, 
маркетплейси) формують нові вимоги до кваліфікації та 
створюють робочі місця в галузях, пов’язаних з цифро-
вими технологіями.

Цифровізація та пандемія прискорили трансформа-
цію ринку праці в Україні, особливо в таких сферах, як 
онлайн-торгівля, ІТ та дистанційна робота. Війна, у свою 
чергу, може значно уповільнити цей процес через еконо-
мічні труднощі та обмеження в ресурсах, але водночас 
сприяє розвитку нових форм зайнятості, таких як фріланс 
та самозайнятість. Вітчизняний ринок праці потребує 
гнучких підходів до навчання та перекваліфікації пра-
цівників, а також адаптації трудового законодавства до 
нових реалій.

Цифровізація вимагає значної адаптації освітньої 
системи та перепідготовки кадрів. Технологічні зміни 
постійно змінюють вимоги до професійних навичок, що 
зумовлює необхідність постійного навчання та освоєння 
нових методів роботи. Перекваліфікація є ключовим 
елементом для підтримки конкурентоспроможності пра-
цівників на сучасному ринку праці. Особливу увагу слід 
приділяти розвитку навичок у сферах інформаційних тех-
нологій, штучного інтелекту, аналізу даних та кібербез-
пеки. Зростаюча потреба в таких навичках вимагає від 
працівників постійного оновлення знань та вмінь.

Брак цифрових навичок спонукає компанії інвестувати 
у навчання, щоб розвивати цифрові компетенції своїх 
співробітників, а також налагоджувати зв’язки із освітніми 
установами, щоб розширювати доступ до освіти та адап-
тувати навички студентів до своїх потреб [10].

Змінюється також і цифровізація зайнятості на рівні 
роботодавця, яка змінює підходи до організації праці, 
що вимагає впровадження автоматизації для оптиміза-
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Таблиця 1
Вплив цифрової економіки на структуру зайнятості

Чинники Рівень впливу Наслідки Практичний приклад
Автоматизація 
та роботизація

Замінює низькокваліфіковані 
та повторювані роботи на 
автоматизовані процеси

Зменшення попиту на робочі місця 
для низькокваліфікованих працівників, 
підвищення вимог до кваліфікації

Заводи Tesla використовують 
роботів для автоматизованого 
складання автомобілів

Розвиток 
дистанційної 

роботи

Створює можливість працювати 
з будь-якої точки світу, без 
необхідності фізичної присутності в 
офісі

Зміна місця праці, зниження витрат 
на утримання офісів, але й складнощі 
в контролі та організації робочих 
процесів

Microsoft, Zoom активно 
використовують дистанційну 
роботу для своїх співробітників

Гнучкі форми 
зайнятості

Відкриває можливості для роботи 
на неповний робочий день або на 
проектній основі

Збільшення автономії працівників, 
зміни в трудових відносинах, 
необхідність регулювання таких форм 
зайнятості

Fiverr та Upwork дозволяють 
працювати фрілансерами на 
проектній основі

Розвиток 
технологій 
фрілансу

Збільшення можливостей для 
зайнятості на умовах самозайнятості 
або на тимчасових контрактах

Ріст кількості самозайнятих осіб, 
відсутність стабільних соціальних 
гарантій для працівників

Платформи для фрілансерів, 
такі як Upwork, де спеціалісти 
працюють за контрактами

Підвищення 
попиту на нові 

професії

Створюється попит на нові 
спеціальності, такі як аналітики 
даних, програмісти, фахівці з 
кібербезпеки

Потрібна адаптація системи освіти 
до нових професій, підвищення рівня 
кваліфікації працівників

Аналітики даних та фахівці з 
кібербезпеки стають важливими 
фахівцями для багатьох 
компаній

Інтеграція 
цифрових 
платформ

Поширення онлайн-торгівлі, 
маркетплейсів та цифрових 
платформ для надання послуг і 
товарів

Зміни в розподілі робочих місць, 
збільшення числа працівників в 
онлайн-сервісах

Amazon і Alibaba стали 
провідними прикладами успіху 
в онлайн-торгівлі

Джерело: сформовано автором

ції виробничих процесів та підвищення ефективності. 
В умовах розвитку дистанційної роботи роботодавці 
можуть забезпечити гнучкість робочого часу та місця, що 
дозволяє наймати працівників з будь-якої локації. Інте-
грація цифрових платформ сприяє оптимізації процесів 
найму, управління персоналом та взаємодії з працівни-
ками, що знижує витрати і полегшує контроль. Крім того, 
цифровізація веде до змін в організаційних структурах, 
переходячи до більш гнучких і децентралізованих моде-
лей управління. Це також стимулює роботодавців інве-
стувати у навчання та перепідготовку працівників, щоб 
забезпечити їх відповідність новим вимогам цифрової 
економіки.

На рівні роботодавця цифровізація зайнятості вима-
гає побудови ефективної системи управління, що доз-
воляє менеджменту компанії контролювати віддалене 
виконання завдань та процесів, здійснювати онлайн-зв'я-
зок із співробітниками. Також стоїть завдання щодо онов-
лення цифрових компетенцій та професійних навичок 
співробітників [11].

У традиційних секторах економіки трудові відносини 
характеризуються чітким поділом між працівниками та 
роботодавцями, стабільними умовами праці, фізичною 
присутністю на робочому місці та визначеними робочими 
годинами. Трудове законодавство в таких умовах розро-
блялося з урахуванням фізичної праці і забезпечує регу-
лювання через контракти, пенсійні виплати, соціальні 
гарантії та інші форми державного захисту. Однак із роз-
витком нових технологій виникають проблеми адаптації 
до нових форм зайнятості, таких як гнучка та дистанційна 
робота. Цифровізація змінила саму суть трудових від-
носин, оскільки зростає попит на висококваліфікованих 
фахівців у таких сферах, як автоматизація, штучний інте-
лект і хмарні сервіси. Поява фріланс-платформ, таких 
як Upwork або Fiverr, а також таксі-сервісів на кшталт 

Uber, змінила традиційне розуміння трудових відносин, 
де робітники працюють за контрактами, які часто регу-
люються цивільними угодами, а не трудовим законодав-
ством. Це створює нові проблеми, зокрема відсутність 
соціального захисту для працівників таких платформ. 
В результаті виникає необхідність адаптації трудового 
законодавства до нових реалій цифрової економіки, щоб 
забезпечити належний рівень соціальних гарантій.

Технології, що використовуються в цифровій еко-
номіці, мають значний вплив на структуру попиту на 
працівників. Наприклад, з розвитком автоматизації та 
роботизації втрачають актуальність низькокваліфі-
ковані професії, що пов'язані з виконанням рутинних 
фізичних завдань. Водночас виникає попит на нові спе-
ціальності, пов'язані з інформаційними технологіями, 
даними, штучним інтелектом та інші висококваліфіко-
вані професії. З огляду на це, необхідно адаптувати 
освітні програми та системи професійної підготовки, 
щоб забезпечити належну підготовку робітників до 
вимог сучасного ринку праці.

Цифрові технології відкривають нові можливості для 
працевлаштування, зокрема через дистанційну роботу, 
що дозволяє працювати на глобальному рівні з будь-якої 
точки світу. Однак ця форма зайнятості не забезпечує 
працівникам тих самих соціальних гарантій, які нада-
ються традиційними роботодавцями, наприклад, медич-
них страховок чи пенсійних виплат. Працівники плат-
форм типу Uber або Deliveroo часто не мають доступу до 
основних соціальних пільг, що ставить під загрозу їх соці-
альну захищеність. Цей фактор вимагає перегляду та 
адаптації існуючої системи соціального страхування, аби 
вона відповідала вимогам цифрової економіки. Потрібно 
створити нові механізми соціального захисту, що врахо-
вують специфіку роботи фрілансерів та працівників на 
платформних моделях.
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Висновки. Порівняльний аналіз традиційних тру-
дових відносин і нових форм зайнятості, що виникають 
у результаті цифровізації, демонструє глибокі зміни в рин-
ковій структурі праці. Цифрові технології значно тран-
сформують спосіб організації трудових процесів, ство-
рюючи нові можливості для працевлаштування, зокрема 
через фріланс, дистанційну роботу та нові платформні 
моделі зайнятості. Водночас це створює виклики для 
існуючого трудового законодавства, яке було розроблене 
для традиційних форм праці. Необхідно адаптувати тру-
дове законодавство до цих змін, зокрема забезпечити 
правовий статус фрілансерів та працівників, зайнятих 
на платформах, а також розробити нові механізми для 
контролю і захисту прав працівників у цифровій еконо-
міці.

Ці зміни вимагають перегляду системи соціального 
захисту, оскільки традиційні моделі соціальних гарантій 
не враховують нових форм зайнятості, де працівники не 

завжди мають доступ до медичного страхування, пенсій-
них виплат та інших стандартних пільг. Тому важливо роз-
робити нові соціальні гарантії, які відповідатимуть потре-
бам і реаліям сучасної цифрової економіки. Прогнозуючи 
подальший розвиток цифрової економіки, необхідно 
створити нові підходи до регулювання трудових відносин, 
які б забезпечували ефективні соціальні гарантії для всіх 
працівників, незалежно від форми їх зайнятості.

Подальші дослідження повинні зосередитися на 
вивченні конкретних моделей регулювання цифрової 
зайнятості, розробці механізмів адаптації трудового зако-
нодавства до нових форм праці, а також оцінці ефектив-
ності нових соціальних гарантій, які можуть бути засто-
совані до фрілансерів та працівників нових платформ. 
Крім того, важливо дослідити вплив цифровізації на 
ринок праці в різних секторах економіки та на соціальні 
аспекти, такі як рівень зайнятості, соціальна захищеність 
і рівень доходів працівників у нових формах зайнятості.
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DIGITALIZATION OF THE ECONOMY: IMPACT ON THE STRUCTURE OF EMPLOYMENT AND THE 

EVOLUTION OF LABOR RELATIONS
This article explores the impact of digitalization on employment structures and the evolution of labor relations. In the 

context of rapid advancements in information technologies and production automation, significant changes are occurring 
in the nature of work, professional skills, and the organization of work processes. Technological innovations are creating 
new job opportunities while simultaneously reducing the demand for traditional low-skilled professions. The study examines 
the trends of transitioning to remote and flexible employment, the development of online platforms, and virtual teams, 
highlighting the shift in the roles of employers and employees in the modern labor market. A particular focus is given to labor 
legislation and social guarantees in the context of digital transformations. The article also discusses the challenges faced 
by education systems and retraining processes due to the rise of new technologies. In addition, it emphasizes the need for 
legislative adaptation to the ongoing changes in the labor market. The analysis of these shifts presents an understanding 
of how digital technologies are reshaping the landscape of employment and labor relations, underlining the importance of 
both technological and social readiness to address these changes. The evolution of digital economy-driven employment 
models requires not only technological innovation but also a comprehensive policy framework that ensures labor market 
inclusivity, social protection, and equitable access to new job opportunities. The article highlights the dynamic nature of labor 
relations as they evolve in response to the growing prevalence of digital tools, automation, and remote work arrangements, 
calling for an updated approach to labor laws and workforce management. Furthermore, the impact of these changes on 
income distribution and job security is analyzed, pointing to the increasing necessity for social safety nets. The role of 
governments and private sector stakeholders in supporting this transition is also discussed. In particular, the article suggests 
that a collaborative effort is essential to mitigate the risks associated with job displacement and ensure the workforce is 
adequately prepared for the future. The findings emphasize the need for continuous adaptation of both the legal framework 
and workforce skills to meet the demands of the digital age, ensuring a sustainable, inclusive, and future-ready labor market.

Keywords: digitalization, economy, employment structure, labor relations, remote work, automation, online platforms, 
labor legislation, retraining, workforce adaptation, digital transformation.
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